NAVSTEVNI RAD

PREAMBULE

Milevsky klaSter je duchovnim centrem, vzacnym odkazem nasich ptedk( a narodni \
kulturni paméatkou. VSichni navtévnici jsou srde&né vitani. ~ ,,.,,

Milevsky klaster je Zivym klaSterem, tedy mistem, kde Ziji, modli se a pracuji feholni
kanovnici premonstratského radu, zaloZzeného v roce 1121. Prosime navstévniky, aby
svym chovanim respektovali zvlastni charakter tohoto mista, chranili ho a v priibéhu
navstévy se chovali s distojnosti a ohleduplnosti, v souladu s bezpeénostnimi, hygienickymi, protipozarnimi
a dalSimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy, obvyklymi pravidly ob&anského souziti a timto Navstévnim
fadem.

VLASTNIK AREALU

Vlastnikem areélu je Kralovska kanonie premonstréatti na Strahové, IC 00415090, se sidlem Strahovské nadvofi
132/1, 118 00 Praha 1 (déale jen ,vlastnik”).

VYMEZEN| POJMU

Areélem Milevského klastera (déle také jen ,aredl”) se pro Ggely tohoto fadu rozumi objekty a plochy v tzem,
jez se vymezuje prachodem hlavni branou z ulice U Bazantnice na I. kldterni nadvofi, vstupem z ulice Klasterni
(prajezdem tzv. Zamecku) na Il. klaSterni nadvofi a vstupem z ulice Hibitovni na parkovisté u Il. nadvofi. Prostory
[ll. a IV. nadvofi pfistupné z ulice KlaSterni a ulice Tynicka jsou prostory hospodéaiské a do t&chto prostor maji
navstévnici bez povoleni spravy klastera nebo jinych povéfenych osob vstup zakazan.

Navstévnickymi objekty se rozumi budova Latinské Skoly a barokni prelatury. Déle bazilika Navstiveni Panny
Marie, rajské zahrada a kostel sv. Jilji v pfipadé komentované prohlidky s préivodci Milevského klastera.
Navstévnicky objekt je takovy objekt v aredlu, ktery mohou navstévnici v provozni dobé& navstivit v ndvaznosti
na dany prohlidkovy okruh.

Infocentrem se rozumi pfizemni €ast budovy Latinské Skoly, jenZ se nachazi na I. nddvofi na pravé strané od
hlavni brany, kterou se vstupuje do aredlu klastera z ulice U BaZantnice. V Infocentru se nachazi pokladna
klaStera, kde simohou navstévnici zakoupit vstupenky, informovat se o danych prohlidkovych okruzich a dal$ich
kulturnich nabidkach klastera.

N4vstévnik je osoba, kterd vstoupila do aredlu Milevského klastera.



M

VSTUP A VJEZD DO AREALU

Navstévnik je povinen seznamit se s timto Navstévnim fadem pred vstupem do aredlu Milevského klastera a
dodrzovat pokyny a podminky v ném uvedené. Vlastnik si vyhrazuje pravo navstévnické objekty nebo &ast areélu
uzavfit z provoznich, technickych, bezpe€nostnich &i jinych dalezitych davodl. Nadvofi a dalsi podobné plochy
arealu jsou Ucelovymi komunikacemi, vijezd do aredlu je mozny pouze na zakladé povoleni vlastnika.

PODMINKY UZ{VANi PROSTOR V AREALU

e varedlu klastera jsou navstévnici povinni dodrZovat klid a pofadek a chovat se tak, aby nebyla jakkoli
ohrozena bezpecnost a zdravi osob; zodpovédnost za déti nesou jejich rodice nebo zletily doprovod

e organizovat shromé&zdéni, ktera nesouviseji s navstévou klastera, konat hudebni, pévecka, divadelini &i jina
vystoupeni nebo hromadné akce Ize jen s pfedchozim pisemnym povolenim vlastnika

e prodavat jakékoliv zboZi, rozdavat reklamni pfedméty nebo tiskoviny, konat jakoukoliv propagaci ¢i pozadovat
penézitou &i jinou podporu Ize jen s pfedchozim pisemnym povolenim viastnika

e v arealu je povoleno pofizovat videozaznamy, filmovat a fotografovat (v navst&vnickych objektech bez pouZiti
blesku) pouze pro osobni potfebu; pro jiné Gcely (zejména komeréni) je mozné v aredlu fotografovat &i
filmovat pouze s pfedchozim pisemnym povolenim viastnika

¢ pofizovani audionahravek a videozdznam( komentovanych prohlidek s prlivodcem Milevského klastera je
mozné jen s jeho svolenim

e pofizovani audionahravek a videozdznami bohosluZeb a jinych cirkevnich obfadd Ize jen se svolenim
predsedajiciho bohosluzby &i jiného obfadu

e externim priivodcim poskytuje informace o podminkach provadéni v aredlu Oddéleni navstévnického
provozu (prohlidky@klastermilevsko.cz); ¢innost turistického priivodce miiZze vykonavat pouze osoba, ktera

ma pro tuto Einnost pfisludna opravnéni v souladu se Zivnostenskym zakonem a pravnimi predpisy Ceské
republiky nebo v souladu s pfislusnymi zakony a pravnimi predpisy ¢lenského statu EU, kde je tato osoba
usazena

e vzdy je tfeba respektovat pokyny prévodct, feholnik a osob povéienych vlastnikem

V AREALU JE ZEJMENA ZAKAZANO

. rusit hlukem (uZivdnim zesilovacich zvukovych zafizeni, hudbou, nepovolenym zpévem,
reprodukovanou hudbou, hlasitymi projevy a podobnou &innosti) a jinak narusovat klid
. odhazovat odpadky mimo odpadni nadoby

. pouzivat drony a jina letecka zafizeni

. psat, malovat nebo sprejovat po zdech nebo jakkoli jinak poskozovat objekty v areélu

. poskozovat sbirky, zahrady a jakykoli jiny majetek vlastnika arealu

. [ézt na leSeni, vylézat na stavby, a to véetné kasen, a prelézat zdi

. jakkoliv pouzivat vodu z kaSen; zarovef upozorfiujeme, Ze se nejednd o vodu pitnou, pfi poZiti muze

dojit ke zdravotnim problémam
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. vstupovat na travniky a mimo vyznacené cesty (s vyjimkou akci pofadanych vlastnikem, pf¥i nichz je
vstup na travnik povolen) a poSkozovat zelen (trhat kvétiny, ldmat vétve stroma a kef)

. volné pobihani pstl — navstévnici se psy jsou povinni mit své psy na voditku a zajistit Gklid psich
exkrement(

. vstupovat do areédlu se zbranémi, vybusninami, pyrotechnikou a jinymi obdobné nebezpeénymi
pfedméty, s transparenty, prapory, bannery a reklamnimi poutadi

. vstupovat do arealu v silné znecisténém odévu

o vstupovat do areélu ve zjevné podnapilém stavu nebo pod vlivem omamnych a psychotropnich latek

. odkladat a nechévat bez dozoru zavazadla a jiné predméty mimo vyhrazené prostory

. parkovat kola, kolobéZky, odrazedla apod. mimo vyhrazené stojany, zejména je zakdzano opirat

zminéné dopravni prostfedky o budovy a sloupky svétel vefejného osvétleni
V navstévnickych objektech je rovnéz zakazano:
. dotykat se vystavenych pfedmét(i a stén v interiérech

. jist a pit uvniti navstévnickych objektd (s vyjimkou prostor Infocentra a kavarny Latinska $kola),
vstupovat do nich se zmrzlinou, napoji apod.

. koufit &i manipulovat s otevienym ohném uvniti ndvstévnickych objekt
. vstupovat do prostor s historickymi dfevénymi podlahami v obuvi s jehlovymi podpatky
. vstupovat do navstévnickych objektl se psy, vyjma asistencnich pst pro nevidomé (vstup s malym

psikem je mozny pouze za podminky, Ze je navstévnikem nesen po celou dobu prohlidky uvnit¥
navstévnického objektu a Ze jsou respektovany pokyny privodci)

. vstupovat do navstévnickych objektd s taSkami a batohy a jinymi pfedméty pfesahujicimi rozmér A4
(odkladaci prostor uréeny pro nadmeérné predméty se nachazi v Infocentru; ulozené pfedméty je nutné
vyzvednout do konce oteviraci doby Infocentra; doklady, penize, mobilni telefony a cenné predméty
nesmi navstévnici ponechavat v odloZzenych zavazadlech v Infocentru; za jejich pfipadné ztraty nenese
vlastnik odpovédnost)

ZAJISTENI OCHRANY A BEZPECNOSTI NAVSTEVNIKU

Pro ochranu névstévnikh aredlu, kulturnich paméatek a umeéleckych sbirek jsou venkovni i vnitini prostory areélu
monitorovany kamerovym systémem se zdznamem.

Z bezpecnostnich nebo provoznich divodd je vlastnik oprdvnén omezit pocet navstévnikd v jednotlivych
navstévnickych objektech.

Néavstévnici jsou povinni uposlechnout pokynl Feholnikd, prdvodcl, povérenych pracovnikl a zastupct
vlastnika, pfi€emz v pfipadé zakdzaného, nevhodného ¢i neuctivého chovani mohou byt navstévnici vykazani
z aredlu.

Néavstévnici jsou povinni respektovat informace a pravidla komunikovana v rdmci externi i interni navigace,
umisténa na informacnich tabulich, vyvéskach, bannerech a cedulkach.

V prfipadé vzniku poZaru v pribéhu prohlidky je navstévnik povinen fidit se pokyny prévodct &i dalsich
povéfenych osob.
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Pfi Grazu v prabé&hu prohlidky se miZe navstévnik obrétit na pravodce. Vlastnik neodpovida za Grazy a $kody,
které vznikly v disledku poruseni Néavstévniho fadu. Odpovédnost vlastnika za p¥ipadnou Gjmu vzniklou
navstévnikdim se fidi obecné platnymi predpisy.

V pfipadé ztraty ¢i poskozeni vystavenych predmétl jsou vSichni navstévnici, ktefi se v tu dobu nachazeji v
prostorach daného objektu, povinni podrobit se veskerym bezpe&nostnim opatfenim (pfipadné& i osobni
prohlidce provedené pfislugniky Policie CR).

V piipadé, Ze v bazilice Navstiveni Panny Marie nebo v kostele sv. Jilji, &i jinde v arealu probiha mse svats, jiny
cirkevni obfad nebo je poradana kulturni nebo jina vefejnosti pfistupna akce, bere navitévnik svou Géasti na
této akci na védomi a je srozumén s tim, Ze v prib&hu akce mudze byt pofizovana vlastnikem &i organizatorem
akce fotodokumentace nebo videodokumentace. Tato dokumentace mze byt vyuZita k napinéni opravnénych
zajmu vlastnika a pfipadné mistni farnosti, zejména pro Gcely propagace akce, informovén{ o akci na webu,
socialnich sitich, tiskovindch apod. Fotodokumentace/videodokumentace bude pofizovana zejména tak, aby
zachycovala atmosféru a priib&h akce jako celku, nikoliv konkrétni jednotlivce. Pokud mé navstévnik vagi
tomuto (nebo viici konkrétni zvefejnéné fotografii/video-zabéru) jakékoliv vyhrady, miiZe se obratit na Oddéleni
navstévnického provozu (prohlidky@klastermilevsko.cz).

PROVOZNIi DOBA

Areal Milevského klastera, s vyjimkou navstévnickych objektt, je otevien denné bez omezeni, neni-li vlastnikem
urceno jinak. Vstup do zadvefi baziliky Navstiveni Panny Marie je umozné&n mimo dobu, kdy probiha bohosluzba,
aklid €i jiné nevetejné aktivity vlastnika ¢i farnosti. Zpravidla byva zadvefi baziliky otevieno po dobu oteviracich
hodin prohlidek Milevského klastera.

Navstévnické objekty jsou pfistupny dle nize uvedeného harmonogramu oteviraci doby prohlidek klastera,
vyjma dnl uréenych vlastnikem.

duben, zafi, fijen: patek - nedéle 9:30 - 16:00

prvni prohlidka za¢ina v 10:00, posledniv 15:00

prohlidky odchéazeji v kazdou celou hodinu, délka prohlidky cca 50 minut
mimo hlavni sezonu nezarucujeme moznost obou okruht

28.9. a28. 10. mame otevieno

kvéten a éerven: patek - nedéle 9:30 - 17:00

prvni prohlidka za¢ina v 10:00, posledniv 16:00

prohlidky odchazeji v kaZzdou celou hodinu, délka prohlidky je cca 50 minut
mimo hlavni sezonu nezarucujeme moznost obou okruh

1.5.a 8. 5. mame otevieno

cervenec a srpen: denné 9:30 — 17:00

prvni prohlidka zaéiné v 10:00, posledni v 16:00

prohlidky odchézeji v kazdou celou hodinu, délka prohlidky cca 50 minut
5.7.a6.7. mame otevieno
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listopad — brezen: sobota a nedéle moZznost prohlidky vzdy v 13:00, 14:00 a 15:00

délka prohlidky cca 50 minut, mimo hlavni sezonu nezaruujeme moznost obou okruh
17. 11. méme otevfeno

oteviraci doba béhem vanocnich svatkd dle provoznich moznosti kldstera ve vybrané dny

VSTUPNE

Vstup do arealu Milevského klastera je, s vyjimkou néavstévnickych objektd, volny. Vstupné do navstévnickych
objektl se plati pfed zahajenim prohlidky v pokladné. Po zaplaceni vstupného obdrzi navstévnik tisténou
vstupenku. Uchova si ji po celou dobu prohlidky, prokazuje se s ni pfi vstupu do jednotlivych &asti objektu a na
pozadani ji pfedloZi privodci. Vstupenka plati k jedné navstévé daného prohlidkového okruhu. Vy$e vstupného
a informace o pfipadnych zménach v prohlidce jsou zvefejnény v pokladné Informaéniho centra a na
www klastermilevsko.cz. Informace o specidlnich komentovanych prohlidkdach jsou dostupné na
www.klastermilevsko.cz nebo na prohlidky@klastermilevsko.cz.

BEZBARIEROVY PRISTUP

Milevsky klaster vzhledem k povaze historické narodni kulturni paméatky nemé pevné zabudovany bezbariérovy
pfistup do Navstévnickych objektl. Pro osoby s handicapem je ale umoznén vstup pomoci najezdd (lizin)
s prlivodcem do baziliky Navstiveni Panny Marie, kostela sv. Jilji a pfipadné nékterych daldich pomoci lizin
pfistupnych ¢asti klastera, a to po predchozi domluvé na prohlidky@klastermilevsko.cz.

Tento navstévni fad nabyva ucinnosti dne 1. ledna 2026.

Kralovska kanonie premonstrat(i na Strahové
ThLic. PhDr. Daniel Peter Janacek, PhD.
opat strahovsky
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